
 

 

             บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ    (สำนักงานปลัด)  องค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม  
ที ่   สน  77001/-              วันที่   30  เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2565 
เรื่อง รายงานผลการดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2565 

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม 

            ตามที่ องค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม ได้มีการจัดทำนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2564-2566  โดยให้ครอบคลุมด้านการปรับปรุงโครงสร้าง ระบบงาน และการบริหารอัตรากำลัง 
ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ ด้านสวัสดิการและด้านการบริหาร เพ่ือให้การบริหารงาน
บุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม เป็นไปตามหลักการบริหารจัดการที่ดี และสามารถบริหารทรัพยากรบุคคล
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ผลักดันวิสัยทัศน์ และพันธกิจขององค์กรให้ประสบความสำเร็จ และได้ประกาศให้ทราบ               
โดยทั่วกัน ไปแล้วนั้น 
       

  บัดนี้ ได้สิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 แล้ว จึงขอรายงานผลการปฏิบัติราชการตามนโยบาย                   
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือให้ผู้บริหารได้ทราบและพิจารณาแก้ไข 
เปลี่ยนแปลง ปรับปรุงให้ครอบคลุม และครบทุกด้าน รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 
 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและโปรดพิจารณา 

     (ลงชื่อ)    
                                                       (นางสาวพิกุล  คุณเชื่อง) 
                                                         นักทรัพยากรบุคคล 

ความเห็นของผู้บังคับบัญชา 
-  ทราบ       -  ทราบ 
-  เห็นควรพิจารณา     -  เห็นควรพิจารณา 
 

  (ลงชื่อ)              (ลงชื่อ)     
         (นางสาวนิตติยา  สุวรรณ)           (นายฉันทพงษ์  ฤๅชัยราม) 
               หัวหน้าสำนักปลัด     ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม 

ความเห็นของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล 
-   ทราบ 

 

(ลงชื่อ)       
(นายประคิน  อันสุข) 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม 



 

 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

1. นโยบายด้านการปรับปรุง
โครงสร้าง ระบบงาน และการ
บริหารอัตรากำลัง 

เพ่ือเป็นการวางแผนสนับสนุนและ
ส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน 
การจัดกรอบอัตรากำลังและการ
บริหารอัตรากำลังให้เหมาะสม
สอดคล้องกับภารกิจขององค์กรและ
เพียงพอ มีการวางเส้นทาง
ความก้าวหน้าของสายงาน มีความ
คล่องตังต่อการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานของทุกหน่วยงานใน
องค์กร 

อัตรากำลังสอดคล้องกับปริมาณงาน 
ภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบของ
แต่ละส่วนราชการ และภาพรวมใน
องค์กร การบริหารงานเป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ภาระค่าใช้จ่าย ตามมาตรา 35 ไม่
เกินร้อยละ 40 

- ปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-
2566 แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 1 พ.ศ. 
2565 โดยการกำหนดโครงสร้าง 
ส่วนราชการ อำนาจหน้าที่ของส่วน
ราชการตามประกาศ ก.อบต.และ
กำหนดตำแหน่งประเภทวิชาการ 
ทั่วไป และพนักงานจ้าง เพ่ือให้
สอดคล้องกับปริมาณงาน อำนาจ 
หน้าที่ ความรับผิดชอบขององค์กร 
  
- การรับโอนข้าราชการประเภทอ่ืน
มาดำรงตำแหน่งพนักงานส่วนตำบล 
ตำแหน่งเจ้าพนักงานธุรการ 
 
- การเลื่อนระดับพนักงานส่วน 
ตำบล 
 
- ประกาศรับโอน (ย้าย) พนักงาน
ส่วนตำบล และข้าราชการประเภท
อ่ืนมาดำรงตำแหน่งว่าง 
 

- เป็นการวางแผนล่วงหน้าในการ
กำหนดอัตรากำลังให้สอดคล้องกับ
ปริมาณปัจจุบันและเพ่ือรองรับ
ความก้าวหน้าในสายงานภารกิจ
ถ่ายโอนจากส่วนกลาง ปฏิบัติงาน
เร่งด่วนตามหนังสือสั่งการ 

 



 

 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

2. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร เพ่ือส่งเสริมให้มีการพัฒนาบุคลากร
ตามตำแหน่ง สายงานครบทุก
ตำแหน่งสายงานอย่างเป็นระบบ 
ทั่วถึงและต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน
ความรู้ ความสามารถ 

ระดับความสำเร็จของการ
ปฏิบัติงาน ความผิดพลาดลดลง 
กระบวนการทำงานครบทุกขั้นตอน 
ไม่มีข้อร้องเรียนด้านพฤติกรรมและ
การทำงาน 

1. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม และหน่วยงานจัด
ฝึกอบรมเอง เพ่ิมพูนความรู้ 
ประสบการณ์ในการทำงาน สร้าง
ความสามัคคีในองค์กร ในการ
ทำงานร่วมกัน การแลกเปลี่ยน
ความรู้นอกสถานที่ 
2. โครงการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วน
ตำบลเชิงชุม ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

-  งบประมาณท่ีตั้งไว้ไม่เพียงพอใน
การส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 

3. นโยบายด้านการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

  - องค์กรจัดให้มีเว็บไซต์ เฟสบุ๊ค 
และไลน์ ในการสนับสนุนการ
ทำงาน ไว้สำหรับประชาสัมพันธ์
ผลงานการปฏิบัติงาน นโยบาย
ผู้บริหาร มาตรการ หลักเกณฑ์การ
ปฏิบัติงาน คู่มือการปฏิบัติงาน
เชื่อมต่อหน่วยงานอ่ืนในการค้นหา
ข้อมูล รวมถึง การร้องเรียนผ่านเว็บ
ไชต์ ถามตอบปัญหา ข้อสงสัยจาก
ประชาชนสนองนโยบายรัฐบาล 
ไทยแลนด์ 4.0 

- เสนอแนะให้มีระบบสารสนเทศ
แบบ One stop service และ
ระบบการให้บริการผ่านเว็บไซต์ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลเพ่ือความ
รวดเร็วในการให้บริการ และ
สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล พร้อม
ให้สอดคล้องกับการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (Integrity and 
transparency Assessment : 
ITA) 



 

 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

   - องค์กรมีไลน์กลุ่มเพ่ือใช้สำหรับ
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร แจ้งเวียน 
ระเบียบ หนังสือสั่งการให้ทราบ             
ถือปฏิบัติรวมถึงการรายงานผลให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
- องค์กรจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ ด้าน
เทคโนโลยี ให้กับพนักงาน 
เจ้าหน้าที่ใช้ในการปฏิบัติงานที่
ทันสมัยสามารถใช้ทรัพยากรร่วมกัน
ได้อย่างประหยัด ในระบบเครือข่าย 
การแชร์เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่าย
เอกสาร และสามารถสั่งพิมพ์งาน
ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
 
 
 

- เป็นรูปแบบการทำงานแบบลด
ขั้นตอนประหยัด และเพ่ิมความ
รวดเร็วยิ่งขึ้น แต่งยังมีบุคลการใน
สังกัดส่วนน้อยที่ไม่ให้ความร่วมมือ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 



 

 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

4. นโยบายด้านสวัสดิการ                      
มีมาตรการเสริมสร้างขวัญกำลังใจ
ให้กับพนักงานส่วนตำบล             
พนักงานจ้าง 

เพ่ือเสริมสร้างกำลังใจให้กับ
พนักงาน และเกิดความรักความ
ทุ่มเทกำลังกายกำลังใจให้กับองค์กร 
และสร้างความมั่นใจให้กับบุคลกร
ในความปลอดภัยในการทำงาน 

ผลการปฏิบัติงานดี สำเร็จทันเวลาที่
กำหนด ความผิดพลาดในการ
ทำงานมีน้อย ข้อร้องเรียนมี การ
ทำงานเป็นทีม 

- จัดทำโครงการยกย่องเชิดชูคนดี มี
คุณธรรม ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลเชิงชุม ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 
- จัดกิจกรรมวันคล้ายวันเกิดให้กับ
คณะผู้บริหารพนักงานส่วนตำบล 
พนักงานจ้างทุกคน 
- ประกาศรายชื่อพนักงานส่วน
ตำบล พนักงานจ้างที่ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานในระดับ
ดีเด่น ในแต่ละรอบการประเมิน 
- จัดกิจกรรม Big cleaning day 
ทุกวันศุกร์ เพ่ือให้องค์กรเป็นองค์กร
ทีน่่าอยู่ สภาพแวดล้อมในการ
ทำงานสะอาด 
 
- มีมาตรการป้องกันโรคการติดต่อ
เชื้อไวรัสโคโรน่า-2019 เช่น เจลล้าง
มือ หน้ากากอนามัย สำหรับ
พนักงาน และผู้มาติดต่อราชการ  

- เป็นโครงการที่ดี สร้างขวัญ
กำลังใจให้กับผู้ที่ได้รับใบประกาศ 
และกระตุ้นให้บุคลากรในสังกัด
พัฒนาตนเดองให้ดียิ่งขึ้น 
- บุคลากรให้ความร่วมมือใน
กิจกรรมเป็นอย่างดี 
- ดำเนินการตามประกาศ ก.อบต.
จังหวัดสกลนคร 
- บุคลากรรักใคร่ สามัคคี ปรองดอง 
รักองค์กร ทุ่มเทเสียสละกำลังกาย 
กำลังทรัพย์ มีกำลังใจในการทำงาน 
และมีจิตสาธารณะ 
- บุคลากรให้ความร่วมมือ มี
กิจกรรมร่วมกันเกิดความสามัคคี 
และยังส่งผลให้องค์กรน่าอยู่ 
 
- เป็นมาตรการที่ดี พนักงานมีความ
ปลอดภัยมากขึ้น 

 
 
 



 

 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ประเด็นนโยบาย/แผนการ
ดำเนินงาน 

วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

   - การประเมินผลการปฏิบัติงานปีละ 
2 รอบ ครัง้ที่ 1 รอบประเมิน 
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2564-31         
มีนาคม 2565 ครั้งที่ 2 รอบ
ประเมินระหว่างวันที่ 1 เมษายน – 
30 กันยายน 2565  
และพิจารณาเลื่อนขั้นพนักงานส่วน
ตำบล ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา 2 ครั้งต่อปี ครั้งที่ 1              
ณ 1 เมษายน 2565  ครั้งที่ 2              
ณ 1 ตุลาคม 2565                       
เลื่อนค่าตอบแทนพนักงานจ้างปีละ 
1 ครั้ง ณ 1 ตุลาคม 2565 
 
- ส่งเสริมปัจจัยในห้องทำงานให้น่า
อยู่ เช่น โต๊ะ เก้าอ้ีทำงานเหมาะสม 
เทคโนโลยีในการทำงานทันสมัย
ครบถ้วน แสงสว่างเพียงพอ จัดให้มี
แม่บ้านทำความสะอาดในสำนักงาน
ให้สะอาดตลอดเวลา 

- เป็นการประเมินผลอย่างเป็นธรรม
โปร่งใส เป็นไปตามหลักเกณฑ์ฯจาก
ผู้บังคับบัญชา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ห้องทำงานคับแคบเมื่อเทียบกับ
จำนวนบุคลากร อุปกรณ์ในการใช้
งาน การจัดเก็บเอกสารยังไม่
เพียงพอ 

 
 
 



 

 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ประเด็นนโยบาย/แผนการ

ดำเนินงาน 
วัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

5. นโยบายด้านการบริหาร - เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไป
ตามหลักการบริหารจัดการที่ การ
ลดขั้นตอนในการทำงานประชาชน
ได้รับการบริการรวดเร็วยิ่งขึ้น ลด
การสูญเสีย รวมทั้งเพ่ือให้พนักงาน
ส่วนตำบล พนักงานจ้าง ปฏิบัติงาน
ได้ตรงตามสายงานและหน้าที่ความ
รับผิดชอบ ไม่เก่ียงงานเป็นไปตาม
ขั้นตอนภายใต้การบังคับบัญชา
หัวหน้างานหรือหัวหน้าส่วนราชการ 

- การปฏิบัติราชการเป็นไปตาม
คำสั่งมอบหมายงาน การรักษา
ราชการแทน และการปฏิบัติ
ราชการแทน และการปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ
ประชาชนได้รับบริการอย่างรวดเร็ว 
และเกิดความประทับใจ ไม่เกิดข้อ
ร้องเรียนด้านการปฏิบัติงาน 

- จัดทำคำสั่งแบ่งงาน มอบหมาย
งาน การปฏิบัติราชการให้กับ
พนักงานส่วนตำบลและพนักงาน
จ้างตรงตามมาตรฐานกำหนด
ตำแหน่ง สายงาน และหน้าที่อ่ืน
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ 
- จัดทำคำสัง่ให้พนักงานส่วนตำบล
รักษาราชการแทนปลัดอบต. 
หัวหน้าส่วนราชการ/ผู้อำนวยการ 
ในกรณีตำแหน่งว่าง หรือมีแต่ไม่
สามารถปฏิบัติราชการได้ 
- แจ้งเวียนคำสั่งให้พนักงานส่วน
ตำบล พนักงานจ้างได้รับทราบและ
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

- พนักงานส่วนตำบลทราบถึงหน้าที่
ความรับผิดชอบงานในหน้าที่และ
งานอ่ืนๆตามที่ได้รับมอบหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ปัญหาและอุปสรรค์/เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา 
 

   1. ด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและอัตรากำลัง 
1.1. ด้วยภาระค่าใช้จ่ายการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ตามมาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542  
ทำให้มีข้อจำกัดเรื่องค่าใช้จ่ายด้านเงินเดือน ค่าจ้าง ค่าตอบแทน และประโยชน์ตอบแทนอ่ืน ส่งผลให้ขาดบุคลากรในบางตำแหน่ง และไม่สามารถ 
ปรับขยายกรอบอัตรากำลังได้ 

    1.2. การกำหนดอัตราตำแหน่งในโครงสร้างแต่ละส่วนราชการยังไม่สอดคล้องต่อบริบทขององค์กร 
 
   2. ด้านการพัฒนาบุคลากร 
    2.1. เนื่องจากปี พ.ศ. 2565 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโลนา 2019 (COVIC-19) ประเทศไทย มีการแพร่ระบาด 

สูงทำให้หน่วยงานบางหน่วยงาน ยกเลิกหรือเลื่อนการฝึกอบรม ทำให้ไม่สามารถจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมได้ตรงตามสายงาน 
    2.2. หน่วยงานมีการกำหนดอบรมสัมมนารูปแบบออนไลน์ ซึ่งบุคลากรบางคนยังขาดทักษะความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีส่งผลให้การฝึกอบรม 

ไม่ได้รับประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
 

ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
1. เห็นควรส่งเสริม หรือให้คำแนะนำเพื่อเพ่ิมทักษะให้กับบุคลากรเก่ียวกับการฝึกอบรมระบบออนไลน์ และทักษะการพัฒนาตนเองให้ทันต่อเทคโนโลยีใน 

โลกปัจจุบัน 
   2. เห็นควรตั้งงบประมาณในปี พ.ศ.2566 ให้เหมาะสม และเพียงพอต่อการพัฒนาบุคลกร 


