
บันทึกข้อความ 
           ส่วนราชการ   สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม…อำเภอพรรณานิคม สกลนคร 
   ที่ สน  ๗๗oo๑/๓o๙ วันที ่ ๓o  กันยายน   ๒๕๖๕ 
   เรื่อง     รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่องานบริการ  ปี ๒๕๖๕ 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
  เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม 

                ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุมได้ดำเนินการ ให้บริการประชาชนตามภารกิจและอำนาจหน้าที่ในการ
จัดบริการให้แก่ประชาชน  ในส่วนสำนักปลัด  กองคลัง  กองช่าง    เพ่ือดำเนินการประเมินความพึงพอใจของประชาชนใน
ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ต่องานบริการของ อบต.เชิงชุม หมู่ ๑ - ๑o ตำบลเชิงชุม ดังนี ้

๑. งานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและการประชาสัมพันธ์ 
๒. งานบริการแพทย์ฉุกเฉิน 
๓. งานรายได้หรือภาษี 
๔. งานขออนุญาตก่อสร้างตามมาตรา ๒๑ 

    ซึ่งในท่ีประชุมสำนักปลัดได้รับมอบหมายให้รวบรวมข้อมูลและสรุปรายงานผลการดำเนินการ ต่อผู้บริหารนั้น  บัดนี้จึง
ขอรายงานผลการดำเนินงาน ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ให้ผู้บริหารทราบดังนี้   ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ สรุปรายงานผลความพึง
พอใจต่องานบริการประชาชนในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด  คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๕๓   รายละเอียดปรากฏตามเล่ม
สรุปผลการประเมินที่แนบมาพร้อมนี้ 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 
 

 
(นางสาวนิตติยา  สุวรรณ) 

หัวหน้าสำนักปลัด อบต.เชิงชุม 
ความเห็นของปลัด 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

                                                                                         

                    นายฉันทพงษ์  ฤาชัยราม 
               ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม 

 

ความเห็นของนายก 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

                                                          
(นายประคิน  อันสุข 

                 นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเชิงชุม 
 


